Ochrana osobnych udajov

Spolo¢nost 3MEX, s.r.o., Holi¢ska 7, 851 05 Bratislava, ICO: 46 047 425 berie ochranu vasich Gdajov
vazne. Osobné udaje ktoré nam zverite, spracivame achranime v sulade s platnymi pravnymi
predpismi, najma Vseobecnym nariadenim o ochrane uUdajov (GDPR) azakonom ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov.

1. Aké udaje zhromaZdujeme

Udaje zhromazdujeme v pripade potreby ked sa prihlasite na nadich webovych strankach, na
marketingovid komunikaciu, objednavkovy formular (mobilna aplikdciu).

Pri objednavke alebo registracii na nasich strankach, budete vyzvany na zadanie mena, e-mailovej
adresy, pripadne telefénneho cisla.

Nase sluzby mdzu zékaznici vyuzivat aj anonymne (bez registracie), prihlasenim bez uvedenia
osobnych udajov, teda telefonicky.

s v

2. Na aké ucely udaje spracivame

PInenie zmluvy

Udaje spracivame primarne za uéelom:

- uzavretia zmluvy o preprave medzi zakaznikom (Objedndvatelfom) a Prepravcom, vodi¢om,

- poskytovanie Udajov o uskutocnenej preprave, a to najma meno, priezvisko zakaznika, trasu a cenu

jazdy.

Vodici
Osobné udaje vodicov, vratane Udajov uvedenych v predloZenych dokladoch, spracivame za ucelom
uzavretia a plnenia zmluvy o spolupraci.

PInenie zdkonnych povinnosti

Plnenie zmluvného vztahu (hlavné (daje) na vyuZivanie jej sluZieb (pouzivatelské Udaje) ana
fakturdaciu tychto sluzieb (fakturacné udaje). V takomto pripade je poskytovanie osobnych udajov
zakonnou poziadavkou aich neposkytnutie by malo za nasledok nemoZnost resp. ukoncéenie
poskytovania sluZieb.

Na zlepsenie sluzby zakaznikom
Vase informacie ndam pomahaju efektivnejSie reagovat na poZiadavky zdkaznickych sluzieb aich
podpory, pripadne tiez individudlnych poZiadaviek.

Marketing

Reklamné ponuky a komeréné oznamenia (newsletter) zasielame iba prijemcom, ktori sa prihlasili na
jeho odber. Pri prihlasovani na odber newslettera je potrebné zadat Vasu e-mailovl adresu.
Prihlasenim sa na odber newslettera suhlasite so spracivanim emailovej adresy na marketingové
ucely, t.j. na ponukanie vyrobkov a sluzieb, zasielanie komercénych informdcii a pod. Poskytnutie
udajov je dobrovolné. Suhlas s odberom newslettra mozete kedykolvek odvolat kliknutim na odkaz
na konci e-mailu, ktory Vam zasielame v suvislosti s odoberanim newslettra.



3. Doba uchovévania
Vase Udaje, ktoré ste nam poskytli, uchovavame po dobu trvania vasej registracie, zmluvného vztahu.

Beriete na vedomie, Ze na ucely pripadnej reklamacie alebo vySetrovania prislusSnymi organmi si
uchovavame zalohovu képiu Vasich Udajov v nasom systéme este po dobu 30dni od skoncenia Vasej
registracie.

Osobné udaje, ktorych spracuvanie je nevyhnutné na plnenie naSich zdkonnych povinnosti,
uchovdvame po dobu stanovenu prislusnymi pravnymi predpismi (napr. Uctovné doklady 10rokov
nasledujucich po roku, ktorého sa tykaju).

4. Poskytovanie a prenos udajov

Osobné udaje poskytujeme len zdkaznikom a vodicom navzajom, a to v rozsahu ktory je nevyhnutny
na sprostredkovanie uzavretia zmluvy o preprave, zdkaznikovi na tento ucel poskytujeme min.
nasledovné Udaje vodi¢a: meno, telefénne cislo, avodi¢ovi na tento Ucel poskytujeme min.
nasledovné Udaje zakaznika: aktualnu polohu.

Vase osobné ldaje spracivame aj prostrednictvom sprostredkovatelov, ktori pre nas zabezpecuju
plnenie zmluvnych povinnosti, ktorym mo6zu byt poskytnuté osobné uUdaje dodavatelia IT sluzieb
(Webcentrum, s.r.o.). Tieto spoloénosti budd mat pristup k osobnym Gdajom nevyhnutnych na
vykondvanie tychto ¢innosti, nemozu ich vSak pouZit na Ziadne iné Ucely a si povinné tieto Udaje
spracuvat v sulade s platnymi predpismi.

Vase osobné Udaje spracivame iba v ramci ¢lenskych $tatov EU. Uroveri ochrany osobnych udajov

¢lenskych $tatov EU bola zosuladena prijatim GDPR, Vase Udaje budi v pripade takéhoto prenosu
primerane chranené. Vase osobné Udaje nezverejiiujeme.

5. Vase prdva

V suvislosti s osobnymi udajmi, ktoré o Vas spracivame, mate nizSie uvedené prdva. Tieto prava
mézete uplatnit zaslanim Ziadosti na adresu 3mex@3mex.eu.

- pravo na pristup k udajom

- pravo na opravu osobnych udajov

- pravo na vymazanie osobnych udajov

- pravo na obmedzenie spractvania svojich udajov

- pravo namietat proti spracivaniu osobnych Gdajov

- préavo na prenosnost svojich osobnych Gdajov

- préavo odvolat suhlas (ak je sthlas pravnym zakladom spracuvania)
- préavo podat staznost dozornému organu, ktory je:

Urad na ochranu osobnych tdajov SR
Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava
www.dataprotection.gov.sk.




6. Bezpeénost

Na ochranu Vasich udajov pred neopravnenym pristupom alebo manipuldciou sme prijali potrebné
technické a organizacné opatrenia. Tieto opatrenia zahfnaju potrebné softvérové a hardvérové
zabezpecenie, vratane firewall, Sifrovania Udajov a obmedzeného pristupu cez privatne kluce, ktoré
maju len poverené osoby. Tieto bezpecnostné opatrenia su pravidelne prispésobované a priebezne
optimalizované tak, aby udrziavali krok s najnovsim technologickym vyvojom.

7. Aktualizacie
Tieto Zasady ochrany osobnych udajov su platné od 25.5.2018.

Nase procesy spracuvania a ochrany osobnych Udajov pravidelne kontrolujeme a revidujeme a preto
mobzeme z ¢asu na Cas tieto Zasady osobnych uUdajov aktualizovat. Ak takato aktualizacia bude
zahfrat podstatné zmeny, budeme Vas o tom informovat. Aktualne platna verzia Zasad ochrany
osobnych uUdajov bude vZdy zverejnena na nasej webovej stranke.

8. Kontakt

V pripade otazok tykajucich sa spracivania Vasich osobnych udajov alebo tychto Zasad ochrany
osobnych Udajov, mdzete kontaktovat nasu zodpovedni osobu na nasledovnej emailovej adrese:
3mex@3mex.eu.




